附件1

税务师行业服务营改增行动方案
国家税务总局2016年60号文件明确要求：“要扎实细致做好全面推开营改增试点的各项工作，要保证纳税人反映问题和建议的渠道畅通，精准回应好每一位纳税人的诉求”。王军局长也在批示中指出：“营改增工作离不开税务师行业的同志们为此而做的努力和工作，请行业协会组织和号召更多的税务师事务所和税务师投身其中增砖添瓦、拾遗补缺，支持税改到位，宣传税改成效”。
为了响应总局号召，更好地动员和发挥税务师行业的专业优势，服务营改增工作，特制定本方案。

 一、总体目标
（一）助力营改增税制改革的政策落地，为税务机关开展营改增工作增砖添瓦。

（二）帮助纳税人解决营改增过程中所遇难题，为纳税人营改增的平稳过渡排忧解难。

（三）构建税务师行业营改增专项业务援助体系，为会员开展营改增服务提供支持。
二、主要措施
（一）成立行业营改增领导小组
中税协和地方税协应将营改增服务工作作为全行业当前和今后一个时期的一项重点工作，成立领导小组，由协会主要负责同志任组长；制定整体工作方案，明确各部门的职责和分工；工作方案应当涵盖各级协会、税务师事务所和税务师及从业人员，涵盖营改增涉及的四大行业及相关企业，涵盖懂政策、会开票、能申报、优流程、降税负、防风险等主要业务流程的服务工作。
中税协行业党委对全行业党组织发出号召，要求基层党组织和党员税务师在营改增服务工作中发挥战斗堡垒和模范带头作用。

中税协同心服务团向分团和广大行业志愿者发出倡议，倡导积极开展各类营改增公益性专业服务活动。
（二）组建营改增课题组和专家组

中税协和地方税协按照营改增行业分类组成若干课题组，选择和依托有专长的事务所，开展营改增专项课题研究，包括但不限于服务营改增的产品或工具开发、解决方案制定及相关案例整理等。

中税协和地方税协成立营改增专家组，由课题组单位负责人以及税收、财务、法律、金融、信息化等领域的专家组成，负责提供营改增业务援助，包括但不限于营改增政策解读、问题搜集、疑难咨询、与税务机关沟通等。

中税协与地方税协的课题组和专家组间应建立联动机制，促进信息交流和成果共享。

向课题组和专家组成员发放证书或聘书，鼓励其名正言顺地为行业服务营改增作贡献。
（三）完善行业服务营改增信息化支撑体系

中税协已在乐税网上建立营改增专栏（1.0版），对行业服务营改增提供信息化支撑。下一步将完善展示、咨询等功能，尽早推出2.0版。
栏目重点实现两大功能：一是展示功能。拟根据营改增行业分类、业务流程、地域分布等不同维度，按照政策发布、政策解读、产品工具、解决方案、典型案例以及发票验真和风险提示等内容进行归集和展示，地方税协、课题组、事务所、税务师均可利用该栏目对相应内容进行搜集、提供和更新。二是咨询功能。包括营改增问题搜集、分类、解答、反馈、统计等相关内容，会员和纳税人均可在网上提出问题，由专家组负责解答、反馈。
（四）建立行业与税务机关的沟通协调机制

中税协和地方税协定期组织专家组成员对营改增问题进行筛选，组织研讨，形成专家意见建议；中税协和地方税协将问题和建议整理成信息专报，定期向税务总局和相关税务机关书面报告；适时组织与税务总局或相关税务机关的联席会议，对营改增重点、难点问题及行业专家建议进行研讨，并将研究成果或权威信息以适当形式向会员反馈和发布。
    （五）加强行业合作
    中税协和地方税协应积极建立与营改增试点行业协会的联系和合作。中税协已与中国物业管理协会、银行业协会、保险业协会、有线电视工作委员会、农商银行发展联盟等建立了联系，为双方会员在营改增服务方面搭建沟通、交流、合作的平台；中税协和地方税协要继续扩大与相关行业协会的联系与合作，为行业服务营改增拓展空间。
（六）开展培训
中税协和地方税协要采取面授、在线等方式，开展营改增专项培训；中税协拟制作营改增系列课程，通过网校、微视频等方式，供会员和纳税人使用（详见附件1：税务师行业服务营改增培训工作计划）。
（七）扩大宣传
中税协和地方税协要充分利用网站、微信平台、报刊杂志等，及时发布营改增政策、信息，交流经验做法，宣传行业形象，扩大社会影响力（详见附件2：税务师行业服务营改增宣传推广工作计划）。
（八）建立机制
中税协和地方税协要制定营改增专项奖励方案，鼓励在服务营改增工作中表现优异的单位和个人（详见附件3：税务师行业服务营改增专项奖励方案）。
中税协和省级行业党委对在营改增服务中表现出色的事务所党支部和党员税务师，也将予以鼓励。
中税协将在乐税网制定营改增服务指标，对地方税协、税务师事务所和税务师开展营改增服务情况进行排名，并与奖励方案挂钩。
三、实施计划

（一）6月初召开全国协会会长会议，研究部署营改增工作方案，提示防控风险（地方税协需提前做好本地区营改增服务情况、课题组和专家组筹备情况、营改增问题汇总情况、政府采购事务所营改增服务情况等信息汇总，重点地区做好经验交流准备）。

（二）6月中旬完成两级协会课题组、专家组的组建，发放证书和聘书，同步下发营改增信息采集模板，完成第一批课题任务下达。
（三）6月下旬乐税网营改增栏目主要功能上线，实现对各级协会和事务所的相关工作支持测试。
（四）7月中旬启动全行业乐税网营改增栏目培训、宣传和推广维护工作。
（五）适时向总局和相关税务机关反馈营改增问题和建议，组织与总局相关司局营改增问题研讨会。
附件：1. 税务师行业服务营改增培训工作计划
      2. 税务师行业服务营改增宣传推广工作计划
3. 税务师行业服务营改增专项奖励方案
附件1：
税务师行业服务营改增培训工作计划
为配合实施《税务师行业服务营改增行动方案》，教育培训部积极动员现有资源，挖掘培训基地优质资源，同时依托中税协网校平台，通过线上与线下相结合的方式，为会员和广大纳税人提供“营改增”专业课程培训。具体工作计划如下：
一、面授培训计划
6月份计划在扬州、大连培训基地安排三期面授培训班，计划培训700名业务骨干。具体培训安排见下表：
	序号
	培训班名称
	培训时间
	培训地点
	培训班容量
	主要培训课程
	授课
教师

	1
	营改增政策分析与实务操作培训班
	5.28-6.3
	大连培训基地
	150人
	 “中介”视角下透析“营改增”
	王战

	
	
	
	
	
	营改增政策解析及风险防范
	姜敏

	
	
	
	
	
	房地产业营改增政策解析及风险防范
	杨宁

	
	
	
	
	
	金融业营改增政策解析及风险防范
	王战

	
	
	
	
	
	营改增后增值税申报表的填报与审核要点
	张久慧

	
	
	
	
	
	营改增给税务师事务所带来的机遇与挑战（分组交流汇报）
	沙龙/研讨

	2
	营改增业务操作实务与疑难问题培训班
	5.31-6.8
	扬州培训基地
	300人
	“营改增”税收政策总览分析
	辛连珠

	
	
	
	
	
	“营改增”的账户设计与会计处理及前期准备工作
	赵朝敏

	
	
	
	
	
	营改增相关行业税收管理问题（一）：交通运输、物流辅助、航空业、金融业
	宋兴义

	
	
	
	
	
	营改增相关行业税收管理问题二：信息技术、广告业、动漫业、文化创意、鉴证咨询、广播影视
	张辉

	
	
	
	
	
	营改增相关行业税收管理问题三：建筑业、房地产业、生活服务业、鉴证咨询
	陈斌才

	
	
	
	
	
	“营改增”纳税申报实务操作
	陈玉琢

	
	
	
	
	
	营改增企业业务流程与交易结构设计的税务筹划
	高金平

	
	
	
	
	
	答疑会
	专家

	3
	全面推开营改增改革专门业务高级研修班（计划外）
	6.24-6.30
	扬州培训基地
	200人
	“营改增”最新政策解读
	辛连珠

	
	
	
	
	
	营改增相关行业税收管理问题一：交通运输、物流辅助、航空业、金融业
	宋兴义

	
	
	
	
	
	营改增相关行业税收管理问题二：信息技术、广告业、动漫业、文化创意、鉴证咨询、广播影视
	张辉

	
	
	
	
	
	营改增相关行业税收管理问题三：建筑业、房地产业、生活服务业、鉴证咨询
	陈斌才

	
	
	
	
	
	“营改增”纳税申报实务操作
	陈玉琢

	
	
	
	
	
	答疑会
	专家


二、网校远程培训计划
充分发挥网校平台的优势，以“营改增”为专题，为会员和广大纳税人提供专业课及公开课。现在线和即将上线的课件有10个，计67学时。同时，计划开发专门针对“营改增”实务操作的微型课程。
	序号
	课程名称
	授课
教师
	课程
类别
	课时
	备注

	1
	建筑与房地产业营改增政策解读与操作实务
	董春辉
	专业课
	12
	已上线

	2
	金融服务业营改增
	张莉
	专业课
	3
	已上线

	3
	银行业营改增专题培训
	马明丽
	专业课
	3
	已上线

	4
	生活服务业营改增专题培训
	田乃洁
	专业课
	5
	已上线

	5
	金融业营改增政策与实务        
	高凤勤
	专业课
	9
	即将上线

	6
	生活服务业营改增政策与实务    
	高凤勤
	专业课
	8
	即将上线

	7
	建筑业营改增政策与实务       
	胡浩
	专业课
	8
	即将上线

	8
	房地产业营改增政策与实务      
	胡浩
	专业课
	10
	即将上线

	9
	房地产行业营改增政策及发票管理实务
	胡浩
	专业课
	5
	即将上线

	10
	“营改增”大讲堂系列课件
	专家团
	公共课
	4
	已上线

	11
	“营改增”实务操作微课堂
	专家团
	公共课
	　
	即将上线


附件2：
税务师行业服务营改增宣传推广工作计划
按照中税协:《税务师行业服务营改增行动方案》制定本计划。
一、中税协官方网站开设专题页面，集中刊登搜集涉及营改增业务问题的情况、与总局沟通的情况、各类活动的信息、定期组织发布的内容等，全面反映营改增专项工作的进展情况。
二、发挥中税协微信“短、平、快”的优势，及时发布营改增专项工作的相关信息，同时，对中税协和地方税协组织的相关活动择优及时进行报道，以便各地交流学习。
三、在会刊《注册税务师》上，组织营改增专题报道，深度研究营改增实务操作方面的问题，为下一步事务所开展营改增具体业务提供指导。
四、按照中税协的布置，联系社会媒体，报道营改增专项工作的成果，树立税务师行业良好的形象，扩大行业的社会影响力。
五、根据中税协的要求，做好营改增相关的宣传推广工作。
附件3：
税务师行业服务营改增专项奖励方案
为落实王军局长关于“营改增是全局、全系统的中心工作，离不开方方面面的支持、帮助。感谢税务师行业的同志们为此而做的辅助工作，请行业协会党委及协会能迅速发一文件，组织和号召更多的税务师事务所和税务师投身其中增砖添瓦、拾遗补缺，特别是发挥党员税务师的作用，支持税改到位，宣传税改成效”的批示精神，调动地方注册税务师协会（以下简称“地方税协”）和税务师事务所、税务师的积极性，切实做好营改增服务工作，经研究，对参与本次“税务师行业服务营改增”行动的地方税协和税务师事务所、税务师给予专项奖励，具体奖励方案如下：
一、奖励范围
评选对象为参与本次“税务师行业服务营改增”行动的地方税协和税务师事务所、税务师。
二、奖励金额
（一）总奖励金额为100万元。
（二）参与的地方税协和税务师事务所、税务师按参与项目的实际情况给予相应奖励。
（三）针对在本项工作中表现特别突出的单位和个人，设置专项奖励。
（四）本次“税务师行业服务营改增”行动将纳入本年度中税协突出贡献奖评选的内容，对于推广工作成绩突出的地方税协和税务师事务所授予突出贡献奖。其中：
地方税协3个（一、二、三等奖各1名）；
税务师事务所6个（一等奖1名、二等奖2名、三等奖3名）。
三、评选指标
（一）组织“营改增”专项培训的课时及培训户次（包括网络培训及面授培训，免费及收费培训）；
（二）培训外的“营改增”宣传及公益活动的场次（包括自行举办、协助举办或参与）； 

（三）本单位“营改增”活动被媒体宣传的级别和次数（国家级、省级、市级、县级媒体）；
（四）编写“营改增”专刊、书籍情况（包括正式出版物及内部资料）；
（五）乐税网“营改增”专栏参与情况；
（六）“营改增课题组”和“营改增专家组”组建情况和工作成绩；
（七）承接“营改增”业务服务纳税人情况；
（八）其他服务“营改增”事项。
四、评选方法
本次评选工作通过乐税网进行。参加单位通过在乐税网中维护相关内容、申报相关数据，由乐税网统计后生成评价及排名情况，中税协评定后，由乐税网公示。
1.评选实行打分制。根据维护相关内容和申报材料对每项指标打分，各项指标得分累加，即为参评单位总分。
2.地方税协和税务师事务所、税务师分别评选，综合得分排名。其中地方税协的得分包括本地税务师事务所和税务师的评分。
五、发放方式
奖励由中税协发放至地方税协，由地方税协统一发放给税务师事务所和税务师。
六、经费预算
本次突出贡献奖专项评审单独预算，列入中税协“营改增”专项工作经费范围。
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